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ب�gEaرJaوa�Hپرaخاصaتوجہ
ّ

  
 

Cوت اBرادی �D >حت براD �LوWHل ا:aاٹش
ّ

 JوgE �Hر ب� تاDہ J �hE �Jو =م :اتھ iG Shelter �Dں �J حال 
�Fراد واBا �D �Fو ان اور بدحاD حت< �D شiپ  :�a۔ جا iDا اجاEر Dو WGاLل در

 
�WMاaکMاa�Haوںdi\eتaوںHدوaانaب�aاورaحت<aںiGaرgبaڈeiFaاٹa:اaجوa�Ja�Faاeبaمiٹa�:aرضAa�Da�HرDa�HزباiGa�DaسHر_HاDa

 gEریiGa�cWc:a�DaںDaامDaرa�Hواa�FاMجiWeوںdHa�DaاeLدوںDaوaاپa�eجاHبeigDaچ�a:a۔
 

پiشWGaاLلiGaںaباFخYوصgEaرےJaوJa�Lوت�iIaںaجنiGaںaب� aچa،�eiب�gEaریGa�:aتاثرaاBرادaاMکaبڑیaحدaتکa>حتa�Daدر
ذa�eIدباؤ،aخودaاذMت�،aدGاa�A>حتa�DaدbMرWGaاLلaاورGaت[دیaاGراضa;اGلJaوت�iIaں۔

ّ ّ
  

 
 �D :ازی خاHہ اBراد زاLد :� 200,000 جبaہ iIں، خاHدان زاLد :� G 40,000تاثرہ :� gEری ب� iGں eiFڈ ا:aاٹ
 iIں۔ درج iGں اHت\ار fBر:ت

 
aMٹر �D >حت براD �LوWHل ا:aاٹش MسH رچرڈ ڈاLر Mب اس �H ،(Richard Norris) ور  JوD �Lرت� خ]اب Dو ت`ر
خرابa>حتHaہa>رفMaہDaہaب�gEaریDaاaاMکHaتiجہJaوت�a�JaبacہMaہaاسiGaںaحYہD: "a�eiFaہ fDا

ّ
)�HوJaرgEaب� (aںiG

  بGa�gددDaرت��Ja۔
 
M`وںDaاaت_a�ciYجاLزہeiFaاa�JaجنiGaںJaمaب" MبicDa�DaدیHaتاLجiGaںa�:aاMکaانa<ر �gEaریGa�:aتاثرہaاBرادDaوaانaاسaت`ر

aںiGa�cWc:a�Da�HرDa�JدHاXHa�Daحلa�DaلLاWGaشiپ Mرaا:ت[dالaخدGاتDaوa�cd@a>ورتaدiHa�eMزaانDaوaدر a�Dز
ّ

 ";اGلDaرa:aت�iIaں۔
 

Mن اJم دbMر G`رر
ّ

aMٹر eiF (Shelter Scotland) �Dڈ ا:aاٹ ;ciٹر iGں   (Graeme Brown) براؤن EراJم ڈاLر
Mات براiXG �Lر NHS Highland �D اور  ت�g۔ ;اGل (Dr. Dave Bell) بiل ڈMو ڈاDٹر >حت @وا�G ادو
 

Mب، اس واJ �FوiG �Hں اMڈHبرگ  Eروپ ر=اDار CاLم آبرڈMن اور Bرد gEر ب� اMک براD �LوWHل ا:aاٹش iGں جس Dہ ت`ر
اMر اور آLر;اLر اور eiFڈ Iا�L ربط Dا ت�g، ;اGل بi: (Cyrenians) �gراehiHز بeام

ّ
 براD �LوWHل ا:aاٹش CاLم iGں ن

 �D رXG �egD^ول Dو اBراد Gتاثرہ :� gEری ب� Y`Gد Dا جس Dرے :اتھ D �Dام جار�J د�hM اHجام �D �hF >حت
�`M  �J۔ DرHا Dام :اتھ �D تdi\eوں CاHو�H اور ر=اDار �D �hF د�eM ترتiب <ر

 
M[ہ NHS �D اور Dر�H تiار GوادیaاGداد :� تبYرہ جواب� واJ �Fو�H حا>ل :� DاH_رHس اس XG^وiFت ذر

ّ
 اور 

پور �D �hF بeا�H بfتر Dو Gداخcت   Eا۔ جاiD �Lا ا:ت_ادہ بgر
 

GتوCع
ّ

 �fM �J ہD کMس ازاں ب[د اHر_HاD 2009 اM 2010 ںiG د`]eG ۔�EوJ  
 
Mب اس Mد iGں بارے H �DتاLج �D اس اور ت`ر  Dو c]G �D �hF www.scottishhealthcouncil.orgوGات Gز

Mں۔ �Gح\ہ  Dر



 Gدد �D اHتخابات آزGا�D �hF �XL اHتخابات را:ت براہ �D بورڈ NHS پارediFٹ
  D �Jرت�

 
Mادہ :� :ال 16 حaوGت ا:aاٹش  iGں اHتخابات �D بورڈ >حت ;دہ eG\ور :� پارediFٹ Dو ;خص Iر d@ �Dر ز
 �J۔ رgDت� ارادہ Dا DرB �HراJم GوCع Dا Dر�H ;رDت

 
Mٹری Mت "�H (Nicola Sturgeon) ا:ٹرجن aHولا >حت براa: �Lر  GذDورہ پر <ور �D" بڑKاوے اHتfا�D �L جfdور
 iDا۔ G`دم خiر Dا اCدام

 
aبورڈزaحت<a)تخاباتHاaاورaتieDر (aونHاCa�D)ا۔) بلgتaاiEaاiDaور\eGaب[دa�DaراتDذاGa�HاdiFپارa�DaہcرحGaرےWiتaکMاaوD 

 
M�e] �cfرتبہ پG �Gان @واDار NHS بورڈز �D بHجا �: �hD �Hجا �Fوں واcYiB ںiG کMال ا]B

ّ
 :iaں Dر ادا Dردار 

،�E ں 10—2009 جوiG سaiان ادا ٹEدeeD �: و>ولG �HوJ �Fم واCں رiG �: £8.64 رے خرچ اربD اE ک جوMا 
aMارڈ  JوEا۔ ر

 
 پ�cf اifHں iGں نج ia: ،�Eں �F حYہ iGں اHتخابات ان اBراد Hوجوان �D :ال 17 اور G 16رتبہ، پiG �cfں UK اور

 :� <رح Dس D NHSہ Dا را�L ا?fار iGں :�cWc اس اور Eا G �cGوCع Dا JوG �Hح\وظ :� @dل اHتخاب� Gرتبہ
 �J۔ جاتا چ�Mا

 
وہeG aتخبa>حتaبورڈزGa`اa�GاBرادDaوaاختiارaواپسa:وHپaدMں�Ea۔" :fDا �H (Ms Sturgeon) ا:ٹرجن GحترGہ

fتHاaکMاa�Da�JدaجوابaاورaتM  اa�LبڑKاوےdHa�DaاeLدDa�Eرت�iIaں۔جfdور
 
"a،�Eaںia:aرDaںifHa�HاGaنGa�eاپaخ�فa�Da�Lراa�DaبرادریaدM M`ہiIaںDaہaبورڈزGaز Mنa<ر وہaاسaباتDaوa�ei`MaبeاDa�Hاaبfتر

 �D ا:� اور J �Eو ;eوا�L اب �D آراء �D اBراد واD �Fر�H ادا ٹWaiز NHS �D �hF جWiاDaہGaا=�iGaںJaوaچaا�Ja۔
 ب�g۔ DاررواG �L]ابق

 
 بeا�H تواHا Hو :ر از Dو XG^وiFت �D @وام iGں :�D �cWc خدGت �D >حت Jم ج�J �W اCدام بڑا :� :ب واحد Mہ"
�D �hF اgت� اٹa: ،ںiI ذاfF ںiG رتWGپر

ّ
 eiF �Dڈ ا:aاٹ وہ Dہ iD �Jا ا?fار Dا خiال اس Mہ D MSP �Hہ Jوں 

Mادہ تاDہ Jوں، Dرت� iGں Dہ جWiا iIں، Dرت� بgرو:ہ پر @وام  جاHب d: �Dت �D خدGات �D >حت خا<ر �D ب�L�g ز
 :�a۔ جا G �Dدد �D ان iGں JوE �HاGزن

 
پiش eadGہ Dو بورڈ M NHSہ اور J �Eوں eG[`د :ال ا�cE اHتخابات آزGا�XL دو  WG �DاLل �D <رح Iر dJہ در

 ۔�E چicں تک :ال دو D �D �hFر�H آزGاLش
 

انaاHتخاباتiGaںaواحدM aتiGaںeGa�:aتخبaارDانaاورeGaتخبDaوcWHرزa�:aبراہaرا:تicGaں�Ea۔وہaبورڈa�DaارDانa�DaاDثر
 CابلaاHت`الaووٹW:aٹمa�:aا:ت_ادہiDaاaجاEa�Lا۔

 
a�Lجاa�LلاaںiGaلd@aچHجاa�HاdiFپارaدM a�WDبa�gو:iعaترaپdiاa�HپرGaت[ارفDaرواHa�hEa�L\امa�:aپa�cfاMکaتXخiصaاورGaز

 رCوم :� بجٹ �D حaوGت ا:aاٹش GرDزی �E، آ�L لاEت icG �Dن 2.86£ پر جن iGں، خاباتاHت آزGا�XL ان �E۔
ifGا
ّ

 �D ںiL۔ جا�E ۔�Ja�Cباa�gابaاHرDaقMدYتa�DaاتGا`Ga�DaتخاباتHاa�XLاGآزaان 
 

Gت[دد :� iGں ارDان G`رر اFحال �B :� جاHب �D وزراء پر بورڈ I NHSر ارDان eGتخب
ّ

 �D ہbں جiFاgبe: ۔�E Hںاif 
بfو Mبا :الاHہ اFحال icG E�، �Bں Gرا@ات �D :]ح �D ارDان G`رر Jو  ۔�J 7,500£ ت`ر



MرDaاiDaپXن    تYو
 

 eG �D �hE[`د iGں b:�Eو ceiI (Phil Hanlon) �Hن Bل >حت @وا�G برا�L پروWiBر M �DوiHور:ٹ� b:�Eو
Mض G �D^رب eiF �Dڈ ا:aاٹ  اس iGں iGٹeگ تازہ اMک �D ورک iHٹ ;dوiFت� �D @وام اور توجہ خاص پر Gر
�cWc: ںiG �eدہ اپf@ �eFاgبe: �D شaXiپ �D �J ہD وںZM  :� <رح Dس iGں fbHدا;ت اپ�D �e ان Dو Gر
Mہ XG_`اHہ iG NHS �Dں :اFوں Eذ;تہ �H اfHوں iGں E_تbو اپ�J �e۔ :aتا جا iDا ;اGل رو

ّ
 تک داری ;راDت :� 

�D ت�Fبد �Lو ر:اD رEا۔ اجاiD NHS �: 100 �: دLن، زاiب  �D' ا;تراک و dHاLش '�H @وام اور ;[بہ ر=اDار eGدو
Mب Mن دbMر تgا۔ iDا �H >حت براD �LوWHل ا:aاٹش اIتdام Dا جس Dہ �D ;رDت iGں ت`ر G`رر

ّ
 برادری ا:aاٹش iGں 

�D زDرG �Cتر �D ٹرaM Mن iBوHا ڈاLر  Jen) ا:dتھ جiن Dار >�ح GاIر �D تح`iق FMR اور E (Fiona Garven)ارو
Smith) لGں۔ ;اigت 

 



 
�Jaرت�DaتHاو]GaوaددGaٹLا:aبM  iHوaبورڈرزa�Daو

  
NHS بورڈرز �H وںZM Mل Dو Gر  DرB �HراJم ر:ا�L آ:ان تک c]GوGات اور >�ح iGں :�D �cWc حالات اidF[اد <و
�D �hF کMا �hH بM  �J۔ iDا اBتتاح Dا :اLٹ و

  
:aبM aMٹری،aاHٹرiHٹaپرaاچi]Ga�gارaa�Daبورڈرزa�Da>حتdJaارےIaاتھiGaںa�Da�Jaو اLٹaخدGاتaاورaراب]وںa�DaاMکaڈاLر

aرbMدa�Daحت<aاورaبcCaراضGاa،ہGدa،س[iابMذaاورaتiتربaںiGa�cWc:a�Daہ`M >حتc]Ga�DaوGاتaت�شDaرa�Da�H<ر
  @ار=وںiGaںGaبت�aاBرادa�hFa�Da>حتaبfترaبeاa�Da�H>�حaپرXGaتdل�Ja۔

 
NHS بورڈرز �H اٹشa:ل بورڈرز اWHوD ریM Mب :اتھ �D خدGات c]GوGات� اور لاLبر Mب ا�WM تاDہ iDا Dام Dر رہ Cر  و
Mوں Gوجود iGں بورڈرز پورے اور dDپiوٹر ذات� اپ�D �e ارDان @وا�G تک جس :iaں Dر تiار :اLٹ Mر  ر:ا�L :� لاLبر
  Jو۔ adGن

 
Mٹ ہLار :اiت �HرD ،ںiG ورہDذG NHS بورڈ �H دو �Gا`G ،او آجروںIMک iGں �ciٹdMا �DوM ٹڈidF س اورHں ڈiG ارنB 

Gت[دد :� dGاFک بiرون �J دوHوں :� iGں جن Dہ iDا Dام بD �gر Gل :اتھ �D ٹراؤٹ اeMڈ :اdFن
ّ

 Dو DارeDوں 
  iIں۔ رgDت� پر �GزGت

 
:aہbجa�DaامDa�eاپaوہaتکaجسaہDa،ںiIaت�gDرaتicIاa�Da�HاeبaوDa�YحaترaادہM Mبa:اLٹa�Daز �aر:اMa�Lہ�GaزiGنaاسaو

aجات�a�DaمJراBa�gبaںiGaکiچaاورaوواکc:a،�LاM حا>لDaرa:aت�iIaں،iDaوaHہaآنaلاLنc]GaوGاتaپوFش،aپرتbاa،�Fرو:�،iFaٹو
 iIں۔

 
 ;راDت "@�cd حdaت �D خدGات آeiF �fEڈ ا:aاٹ D NHSو ;[بہ iG �J �Dں Iاتھ dJارے >حت �D بورڈرز
Mوں B[ال Dو دار

ّ
Mک Dو دو:روں iGں آfbH �D �fEدا;ت M �DضGر iGں eiFڈ ا:aاٹ NHS :بeاHا   �D جزو D '�DرHا ;ر

 داری ;راDت اور >حت برا�L برادری بورڈرز ا:aاٹش اور eiFڈ ا:aاٹ برا�L ت[icم D NHSو اس اور iE �Jا iDا تiار پر <ور
  �J۔ Jوتا حا>ل ت[اون Dا fbHدا;ت

 
Mد Mں۔ �Gح\ہ Dو c]G �D �hF www.bordershealthinhand.scot.nhs.ukوGات Gز  Dر

 



 
MرDaاiDaپXن  تYو

 
Mر Dو (Christine Johnstone) ا:ٹون جان Dر:ٹiن اWMٹ ieGجر @�Cا�D �L >حت براD �LوWHل ا:aاٹش  تYو
eMج اHچاLرا واCع iGں پاdFاHٹ iGں Gارچ �H اfHوں a: ،�Jتا جا gaاMد iGں B �cMارتھ 'iGں Jوٹل Eر  �D >حت iGں و

Mاں بiن iGں H_رHسDا D '�DرHا CاLم برادر MضiD aا۔ خ]اب :� eGدو MنfbHaدا;تa>حت،Gaر Ga�:a�cMاIر پورےBaارتھaو
aتiFوd;aںiGaانa�:aرح>aسDaاںM پوںa�HaاسaپرaباتDa�DaہGa`اa�Gبرادر اBراد،a@واa�G;[بہdHa�DaاeLدEانaاورaر=اDارEaرو

aاDaہYحa�eاپaںiGa�HاeبaترfبaوDaحت<aںiGaہC�@aہ`c]تGaاورaںiIaت�a:aرDaارiں۔اختiIaت�a:aرDaاداaردارD ات جنGداCپر ا 
 برادری :� جس تgا ;اGل بiس ڈMٹا H (VOICE)تاLج �D ب�ee خواب iGں XG^وiFت �D برادری iGں ان �D �hE بات
�D تiFو^XG �D ترfوبہ بYeG ،دیeڑی بD �HراbH ص اورiخXں تiG ددG ت�cG ،�J زiH اٹشa:ل اWHوD �Lحت برا< �D 
�Cتر �D دارجG �> �HرD �D لd@ �D بM Mض :� بgر eiFڈ ا:aاٹ جو ب�g :اLٹ و  @وا�G اور توجہ خاص G �Dر

  �J۔ Dرت� پiش GثاiFں d; �DوiFت
 



�JaتاFوgDaںiIراa�DaاتGخدa�hFa�DaرادBاaحرومGa�:aا@تd:aوتCaام\Ha�Daا;ارات�aدرازaدور 
 

Mٹر بان �D ا;ارہ :� دراز دور جو �J رD �Jر و=ع خدGات GP ا:iaم اخترا@� اMک iGں iL�Dڈ اور b:�Eو Eر  �D ز
WHبتا �D �hF اBراد Gحروم :� :dا@ت Cوت :� Gدد �D ترجdان

ٍ
Mادہ   �E۔ Jوں ر:اC �Lابل ز

 
بان �D ا;ارہ بر<اHوی پ�cf، :� اس Cوت :� وجہ J �Dو�H د:تiاب رو بہ رو �D ترجdاHوں �D ز

ّ
 Gحروم :� :dا@ت 

ZMوں   ت�g۔ @اLد پابeدی پر Dروا�H بک ٹساپواeLٹed :اتھ GP �D اپ�D �e ان پر Gر
 

Mٹر تاJم، Mن 'iHا اMک داخل iGں Gراحل آزGاiG �XLں iL�Dڈ اور b:�Eو Eر  :� :dا@ت Cوت :Wٹم Dا 'ا;ارہ پر ا:aر
WHبتا D �DرC�G �Hات :� GP اپ�e پر وCت Gوزوں �D �hF ان Dو اBراد Gحروم

ٍ
Mادہ   �J۔ Dرتا BراJم Fچک ز

 
MبaپرGaبa�eاCدام M`وںDa�:aامDaرتاM�Jaہaو Mاaتوa�WDaا;ارہeeDaدہGa�Daددa�:aتاDہCaوتd:aا@تGa�:aحرومBaردaاورa: aدوa<ر

a�:aدرازaدورaانiGدرa�DaرادBاa�Fواa�ea:aن:aاورaحرومGa�:aا@تd:aوتCaاMaالDaون_iciٹa�WDaنiابGa�DaردBa�Fواa�ea:aن:
 iGٹbeوںa�DaترجdاDa�Hرf:a�Da�HوFتiںBaراJمa�Daجاia:aں۔

 
hMرa�Daتو:طa�:aدو بانa�DaترجdانDaاaراب]ہaاMکaا:�DaامGa�hFa�DaخYوصa:اBٹaو HوںaحالاتiGaں،aبر<اHویaا;اروںa�Daز

ّ

aردBa�Fواa�ea:aن:aہDتاaاورa�a:aجاa�LاgDدaبان CاLمDaرaدMاaجاEa�LاaتاDہGaت[c`ہCaوتd:aا@تGa�:aحرومBaردDaوaا;اروںa�Daز
MزیDaاaترجdہe:aاa�Lدے�a:a۔  DوaاbHر

 
 اور XaeDن بeiڈ براڈ اMک ،PC اMک والا چ�ec پر) ورژن بالاتر Mا (پ� اaMس وHڈوز >رف �D �hF :رجری GP رہGذDو
Mب اMک  �J۔ Jوتا درDار diDرہ و

 
aMٹو چiف ،(Gordon Chapman) چiپidن Eورڈن  ڈا�F، بieاد W: �Dٹم اس �H جfeوں eXaeDز، ڈMف برا�L اbMز
�H اfD ہD: "وHبر<اaںiGaڈeiFaاٹa:اaوتCa،ںiGaجہiتHa�Daجسa،�Ja�dDaہeM بانa�DaترجdاHوںa�DaدMر یaا;ارہa�Daز

aنa;aہc<حوa�LاfتHاaجوa،�JaتاIرaاeGا:aاDaرiتاخaثرDاaںiGaولYحa�DaٹسedٹeLاپواaلaMڈiGaوDaرادBاaحرومGa�:aا@تd:
 ثابتJaوa:aتا�Ja۔

 
Mنaپرaا;ارہ' ثرBaوریiGaڈaMلaاپواeLٹedٹسaجa�Wiا:�aدنa�Da�DaبارےiGaںMaہaاحتdالDa�JaہaاسDaاaاHتfاfEa�Lراaا' ا:aر

aمJaزiHaاEaپڑےaپرaاتGخدa�Daوہ�@a�DaارDaاتCاوaاورa�HجاaپتالWJaںiGaورت<a�Da�WeرجdMاaاورaحادثاتa،ٹسedٹeLاپوا
 “ Cوتd:aا@تGa�:aحرومaاBرادCa�hFa�DaابلaتوجہBaواLدa�DaتوCعaرgDت�iIaں۔

 
بان �D ا;ارہ تاDہ �J ڈاeFا بieاد �D 'ترجdان جiب� 'اMک :� Gدد B �DوHز 3G پروجaiٹ اD �Eا eXaeDز ڈMف  �D ز

WHبتا تک ترجdاHوں
ٍ

Mادہ    :�a۔ جا B �DراJم ر:ا�L ز
 



 
 ا:ٹرeFگaبچوںa�Daوارڈd>a�hFa�DaاiHتDaاaا;ارہ

 
aپرaہ`M iGa�cMںaبdiارaبچوںa�Haاسa<ر Mلaاd> "HاiHتDaاaا;ارہ"Bارتھaو _رGریiGaںiDaاDa�Jaہaجسa�Daتحتaا:ٹرeFگaرو

  بچوںa�DaوارڈiGaںaانfbHa�Daدا;تa�Daجات��Ja۔
 

a17وارڈaہDaاiEaاiDaح\ہ�Ga�gبaہMaوہ�@a�DaزوںiچaرbMدaںiGaروے:aہiFحاaکMاa�Daبچوںa�Jرaجاa�hDaج�@aںiGa"aںi:رH
M`ہGa،aثالa�Da<ورaپرaٹaiہaچبa�egپرaخوB"اچiIa�gںaاورaآپa�DaاHدXMوںaپرCaابوaپاiGa�HںGaددDaرa:aت�iIaں زدہHaہJaوa�Da�H<ر

 iGa�cWc:a�Dںa>�حaدeMا۔
 

 وارڈ GذDورہ جD �Wہ iE �Jا iDا ;اGل Dو تبYروں ب[ض �D (Albi Taylor) ٹciر اFب� aeBار iGں پeiٹeگ پو:ٹر اMک
Mزاں iGں   Eا۔ جاiD �Lا آو

 
 D �DاررواM �cd@ �Lکا D �DرواG �Hت[ارف Dو خiالات بfتر اور �D �hF �hH وارڈ اس c]GوGات حا>cہ :� :روے اس
 �J۔ جاتا جاHا بH �: �gام �D (Getting Better Station) ا:ٹXiن >حتiاب� جD �Wہ �E، دے تiaXل بieاد

 
پر �D بWتروں اپG �eاeHد iG �bF “Do Not Disturb” �Dں Jوٹcوں بچ� iGں WGت`بل Mزاں ا;ارے او  :iaں Dر آو
انaا;اروںcd@a�:aہaبچوںHa�DaاپeWدMدہaاGورaجa�c@a�WiاYFبحaبcبaرو;نHaہDaرa�Da�HخواJشMaاDaوa�Lانa�DaبالHaہ�E a۔

ّ

 بeاa�:a�LخبردارJaوaجاEa�Lا۔
 

aہGاeFوا:aریM بات�aپروEرامa�Daجزوa�Da<ورaپرaاMکaتحر MضfbHa�Daدا;تaاورaتجر a�Da�cMبfترJaوa�HواGa�Fر Mہa:روےBaارتھaو
aوDaزGارBaا۔اورgتaاiEaاMدaجامHاaںiGaوںHدaچHپاaرDaلGaاتھ:a�Daبچوںa�Daرd@aادہM daGلDaرa�Daچھa:الa�:aز

ّ
 

 
Mر   eeDدہ BراJم :fوFت �D ترXG �C`� اور جاHب، باiLں ،cWJ (Fran Hislop)وپ Bران ieGجر وارڈ – iDپXن �D تYو

 dJراہ۔ �D پو:ٹر G (Arlian Mallis)اiFس آرhiFن
 



 
�Daتجربہa�DaوںZM  aبieادaپرaباJمGaلDaرaبfترaبeاMاaجاتاG�Jaر

 
aزiتaتارBرaرامEپروa�GوCaکMاaاDa�HاeبaترfبaوDaحت<aاتGخدa�LوJaت�gai:a�:aتجرباتa�DaوںZM پورےaا:aاٹeiFaڈGa�Daر

 Dرa�hFa�Da�Hجاری�Ja۔
 
 بfتر >حت، تربD fارروا�D �cd@ �L حaوGت ا:aاٹش تgا، Jوا :ال Eذ;تہ اBتتاح Dا جس ،بeاiLں بfتر Dر Gل باJم

Mات XH �hD �hE �hDاHدiG �Jں fbHدا;ت تYور �D' ا;تراiDت 'باFخYوص D ،�Jرتا تاiLد H �D\ر
ّ

 iGں جس Dہ iGں 
Mض  iIں۔ Jوت� GاaFان G[اون eiF �Dڈ ا:aاٹ cd@ NHSہ NHS اور اBراد Gر

 
aاتGخدaفcختGaہDتاa�JaجاتاaاiDaا:ت_ادہa�:aروںYتبaجواب�a�DaوںZM MنXGaقaاسaپروEرامiGaںGaر Ga�DابiنXGaترDہaبfتر

  iHزCa�WDaوa�G:]حaپرaتبدicMوںa�DaجاHبa�FaجاDa�HوBa[الaبeاMاaجا�a:a۔
 
Mب ا�WM اMک iGں iGل :fbeا�L ابتدا�hD �hE �L <� تحت �D پروEرام اس  جو �J ;اGل بiC �gام Dا :اLٹ و

ZMوں Mک Dو دو:روں iGں تجربات �D خiالات ا>�ح� اور خدGات NHS �D اپG �D �eر  iGں :D �D �cWcر�H ;ر
Mب اس اFحال �J �B۔ Dرت� اBزا�L حو>cہ ZMوں پر :اLٹ و Mبا G �Dر  بeدی درجہ �D جن iIں ;اGل fDاiHاں 70 ت`ر
  �J۔ F �: �D �hEحاظ �D بورڈ NHS اور حاFت خدGت، بcحاظ

 
Mب اس Mبات ت[�dic اور ورeDگ iHٹ ;dار ب� @�وہ �D اBتتاح �D :اLٹ و  اور آLر;اLر iH NHSز ihEں eG �D[`د ت`ر
اMرن
ّ

 (Arran) NHS زM Mٹر NHS اور BاLف NHS وے، ciEو اور ڈG_ر  �D ا:پتال اMک iGں iL�Dڈ اور b:�Eو Eر
�cض داخM  Eا۔ جا�L دMا اHجام پر بieاد آزGاD �XLو :روے G �Dر

 
Mرام ہEق پروi`پر تح �gبذول توجہ بG رتاD �J زiH اس �H وںZM  �D بورڈز NHS رegDا، بieاد پر تجربات �D >ارiBن اور Gر

پورٹiں تح`i`� پر اGر =روری �D �hF >ارiBن �D خدGات GP اور رegDا، بieاد پر تجربات  iIں۔ �D ;اLع ر
 

Mد   iIں۔ :aت� جا �G �Dح\ہ پر c]G www.bettertogetherscotland.comوGات Gز
 
 



M`ہa�DaجاHبaا;ارہDaرت   �iIaںپو:ٹرزaتبYروںaاورa;aاMاتa�Da<ر
 

ZMوں تاDہ �J دMا ترتiب پو:ٹر اMک eiF �Hڈ ا:aاٹ برا�L >حت ح`وق c]GوGات XMات Dر�H، تبYرے Dو Gر  ا?fار Dا تXو
�HرD اM NHS �D دا;تfbH ج اور�@ �D ں بارےiG تMاa; �HرD اD ہ`M   :�a۔ جا بتاMا <ر

 
'�eاپ NHS �D اس �D ا>�ح �HرD ںiG ددG ںM  Dتابچہ واD '�FرHا ;aاMت DوiG �Lں ےبار NHS �D' پو:ٹر Dا' Dر
�D اب�iو د:تD روغB تاMد �J وں اورZM  �J۔ Dرتا اBزا�L حو>cہ �D راب]ہ :اتھ G NHS �Dت[c`ہ G �Dر
 

Mض ارDان، eiF �Dڈ ا:aاٹ @cdہ a; NHSاMات اHجdن  @cdہ دbMر Dا NHS اور ارDان �D ورک iHٹ c]GوGات� Dا Gر
 iIں۔ ر�J آ Jوت� ل;اiG Gں تiاری �D پو:ٹر اس :ب Mہ
 

 �D داHتوں اور GP ا:پتاFوں، تاDہ �J چ�a آ iGں @dل Bرا�D �dJ پو:ٹروں ان Dو بورڈز eiF NHSڈ ا:aاٹ پورے
Mز،   :iaں۔ Dر ت`iWم Dو Bرو;وں دوا اور :رجر

 
'�eاپ NHS �D اس �D ا>�ح �HرD ںiG ددG ںM Mب D 'HRIS �Dر  ب�g پر http://www.hris.org.uk :اLٹ و

i۔ ابد:ت�J 
 

Mد bMٹ اWBر G[اون eiF �Dڈ ا:aاٹ برا�L >حت ح`وق c]GوGات c]G �D ،�hFوGات Gز  D (Brigitteو:_ورڈ بر
Cosford) �:) ل ایiG brigitte.cosford@consumerfocus-scotland.org.uk اM ونB 0141 227 

Mں راب]ہ )8440   ۔Dر
 



 'iGریbHaاہiGaں'
 

iGa�cWc:aاسaحت<a�LبراaلWHوDaاٹشa:اaرح>aسDaںiGaحت<aاتGخدaوDaوام@aاورaانEدeeDaدا;تfbHa،وںZM ںDaہGaر
 برا�L ترG �CرDز iGں ;dارہ اس :�a;اGلiDaاaجاa�LاBرادaاورaاداروںa�DaجاHبa�ecGa�:aواa�FآراءDaاaخiرGa`دمDaرت��Ja۔

براidD �D �JوHٹ� (پروEراGز >در iGں برادری ا:aاٹش  Gختcف G (Janet Muir) �HوLر جeiٹ ،)>حت iGں :ر
اسGa`اFہiGaںaجنaآراءDaاaا?fارaخiال�J a۔ iDا پiش تبYرہ پر GواCع �D ت[icم XGترDہ iGں بارے �D ;رDت iGں ;[بوں

iDاiEaاa�JaوہGaذDورہGaؤF_ہa�Daاپa�eخiالاتiIaںaاورaا:aاٹشDaوWHلaبراa�L>حتDaاaانGa�:aت_قJaوHاa=روریifHaں�Ja۔
ّ

 
 
"DaرادBاa�hDaانaابaچانfپaرDذaابلCa،وںZM �aجاHبGa�:aوجودa�JaجوaاسaاثرaاورaاختiارDaوa�cd@a>ورتaدMت�iIaںDaہGaر

aاداaہYحaرد_eGaکMاaاeاپa�hFa�Da�HرDaذBاHaاورaلiaXتa�Daحت<aاتGخدa،وام@aپرa�Hاdiپaترaعi:وaاورaانEدeeDaدا;تfbH
ّ

حل؛ �D د�eM توجہ پر رDاوٹوں iGں >حت fbHدا;ت اچiI �gں۔
ّ

Mد F �DوEوں پر <ور رواMت�   G[اوHت iGں ب�ee بااثر Gز
�HرD �D اتGتوں اور خدiتک >�ح �Lہ ر:اH �egDر �Fراد واBتک ا �eچefں اور پifHول ا^XG �HرD �D ارتوںfG وD اب 
Mض اور G NHSذDورہ انaچeciجز�J a۔ iEا iDا تiار Gابiن �D داران حYص d; �DوiFت @وا�D �G توجہ خاص G �Dر

MوںMa�Daہi`Maنaد MکiDaاaجاتاDa�JaہMaہiGaںaبرادر IاiGa�HںGa[اوHتDaرa�hFa�Da�HدbMرa;[بوںa�DaرB`اDa�LارDaوaبa�g;ر
 خدGاتaبiانa�hEa�Da=رورتGa�Da]ابقDaامDaرت�iIaں،MaہaبfترIaدفiIaںaاورaا>�حa>حتiacGa�DaتDaوBaروغaدMت�iIaں۔

aاeبaہMاGر:aوDaتجرباتaدہ;aحا>لaںiGaبوں];aرbMدaاورa�egai:aپرaور>aال]B
ّ

aرت�DaمaتحWGaوDaوںicd@aتdaحa�eاپaمJaرD
iIںaاورaاپa�eاثرiGaںa;دتaپiداDaرت�iIaں۔

ّ
  

 
JمWcWGaلe:aت�iIaںDaہaاسcGaکa�Daب[ضaحYوںiGaںGaؤثرa;رDتd@aلiGaںaآaرa،�Ja�JجبaہaدbMرaحYوںiGaںifHaں۔

ّ ّ 
Mضa�Daخاصaتوجہaاورa@واd;a�Gو iFتa�HaاMکa;[بہiGaںaجدaوa@امa<ورaپرd:a�fMaجgاaجاتاDa�JaہGaحضaاسDa�hFaہGaر

aاEوJaابiGاDa�gبaںiGaدو:رےaہMaہDa�JaںifHaروری=aاHوJaاDaورت<aاسaذاfFa�Ja�Daدfج–aاورa�cd@aتdaحaولdXبa
a�hDa�Da�HرDaامDaںiGaداریaتDرا;aاورaاHاeبaورکaٹiHa،رورت=a�hEa�Da�JدHاXHa،حوں[:a�Da�HرDaاifGaلLو:اa،زم@a�cd@

ّ

WGاویa<ورaپرMaہd:aجegاaبa�g=روریDa�Jaہ،a;رDتiGaںaرDاوٹوںa�cd@a a>ورتcGaت��Ja۔دbMرa@واGلDa�:aاiGاب�Daو
aپڑتاaاثرa�Fوd]GaپرaڈےeجMاaحاویa�:aتiFوd;a�DaانaہDa�JaہMaمfBaاMaتجربہaاDaانaرEاaاورaںiGaورت<a�Da�eIرaمLاCaبد:تورa�D

aہDaجاتاaاMپاaںifHaانaGاaاDaباتaاسaںiGaپوں a�JاBرادGa�DaتeوعEaرو
ّ

Mں�Ea۔   وہaاپa�eآپaتبدGa�Da�cMواCعa�:aا:ت_ادہDaر
  

aوDaتM ثبوتaبتاتاDa�Jaہaجنa;[بوںiGaںa;رDتGaؤثرaثابتJaوa،�Ja�Lوہa>حتDaوaپa�:a�cfبfترaبeاiHa�Hزaا;تراa�Dجfdور
 NHS >رف Hہ �J، رIا Dر G[اوHت iGں :�cWc اس WcWGل پاC �WiFو�G برا�L اMجeڈا WGتحaمDaرDa�Hاd@aل�Ja۔

Mض iGں حدود �D تخدGا M[ہ، d; �DوiFت @وا�G اور توجہ خاص G �Dر  اور باF^ان ت[icم Hو، حiات :ازی، خاHہ بacہ ذر
 برا�L اMجeڈا iGں بeا�H اختiار با Dو برادری اور بfتری �D >حت برا�L اMجeڈا iGں ڈiFوری @ام �D حaوGت G`ا�G خدGات
براidD �D �JوHٹ� M[ہ �D >حت iGں :ر    ب�g۔ ذر

 
Mضa�Daخاصaتوجہaاورa@واd;a�GوiFتDaاd[GaحHa\رaاEر چہaانaاMجeڈوںa�Daوا=حaاGتiازیHa`اطiIaںGaثالa�Da<ورaپرGaر

aب�>a�DaتریfبaںiGaتGخدa،�JaوتاJaضM Gت[c`ہGaر
ّ

 /aوںHوdHa�FثاGaات�M رو
M[ہWGaتحaمa;دہ،aجبaہG(aاڈFز(ّ a�Daذر

براiGa�Jںa>حتDaاd[GaحHa\رXGaترDہaترجiحاتaپ Mوںa�Da:اتھDaامDaرHاJaوتاa،�JaتاJمaانiGaںidDaوHٹ�a�Da:ر رaبرادر
a�Da�HرDaامDa،وJaاHرDaمLاCaادieبa�Daثبوتa،وںJaعLذراa�Da�cWc:a�Da�HاeبaارDaرہLداaخواہa،ںiIaوجودGaںiتiDا;تراaبوطZG

MلaاidF[ادaپاiLداریDaوYeG/�ei`Maوبہaبeدیaاور Mاa;راDتaداریJaوaاورFaوEوںd;a�DaوiFتa�:aترa�Da�C<و
ّ

انa aبeاHاJaو۔
MوںiGaں M[ہaباJمaلاMاaجاتاaiFa،�JaنaباFخYوصa>حتa�Daبرادر اMجeڈوںDaوGaت[ددCaوa�GاورGa`اa�GپروEراGوںa�Daذر

ّ
: 

برا�D �J >حت براeiF �Lڈ ا:aاٹ NHS(' پروEرام Dا Dر�H پورا چeciج XGترDہ'  برادری ا:aاٹش برا�L ترG �CرDز اور :ر
�D ذBاH ردہD �J (برادری جو اور �D �Jبرا  Dرتا G[اوHت iGں :�D �cWc ر:اiLوں >حت �D تک >حت ا>�ح iGں :ر
 حYص ;[بG ķت`ابل و:iع اMک :� جاHب �D حaوGتوں G`ا�G اور d@ NHSل Dا DرH �HاBذ Dو پروEرام اس �J۔
 ورDس iHٹ G`ا�G اور Cو�G ان وابWتہ :� >حت Mہ @�وہ �D اس �J۔ Dرتا @aا:� G �D_اد WGتحaم iG �Dں داران
 برا�L >حت ر=اDار اور eiFڈ ا:aاٹ برا�L >حت و Aذا برادری ،CHEX بdXول ;[بوں دbMر جو �J جاتا Gل iGں



 �D' >حت WGاLل iGں برادری 'G[اeLوں، تح`i`� تXخYiات، تح`i`ات، iDس ورک، :ediار �H جfeوں Dہ eiFڈ ا:aاٹ
Mب اور خبروں خاص GختYر اaiFٹراHک Dور:ز، Mک Dو دو:روں iGں ت[icم �hD تخicق واCع�D �hF G :اLٹوں و  Dر�H ;ر
�D �;ت�G وت�J ں۔iI   
 

a�:aتiFوd;a،�HرDaکM Eذ;تہa�hDa:اFوںGa،�:aذDورہGaرDزaترa�Cبراa�Lا:aاٹشaبرادریa،�Haت[icمiGaںaدو:روںDaوa;ر
]GaںiGa�GرEر:a�Fواa�HجاaدیaجامHاaںiGa�Jبرا اوHتDaرa�Da�HٹوFزXGa^وiFتaتکa�Faجاa�Hواa�F;رDتaاورaبرادریa�Da:ر

ترتiبaدےDaرGaت[ددa;[بوںiGaںDaامiDaا�Ja۔
ّ aتiFو^XGaبرادریa�Lبراaاراتi]Ga�GوC)a�FاGa�DaڈeiFaاٹa:اaزiٹHوidD

M[ہaتiارDaردہ پر:ت�iGaںaاورGaرDزaترa�Cبراa�Lا:aاٹشaبرادریa�Daذر a�M) :ر MمaورکaاورGaؤثرXGa^وiFتa�hFa�Daا;ار a�HاMکBaر
Mر اFحال �B (ٹول G VOICEذDورہ iGں، �J حال باaFل BراJم�hDa۔  ت[icم GذDورہ :� XG^وiFت برادری �H ،)آزGاLش ز

Mدaبرآں،GaذDورہGaرDزaترa�Cبراa�Lا:aاٹشaبرادری �J۔ iDا احا<ہ Dا تر�C اور ت[icم،aتXخiصaاورYeGaوبہaبeدیDaاaاMکG aز
MکDaر a�hFa�Da�HڈMٹاa�DaاMکaبا=اب]ہaجdعaآوریDaوadGaنaبeاaڈMٹاaبiسaتiارDaرaرIاa�JaتاDہaت[icمaاورaاثرiGaںaدو:روںDaوa;ر

 :�a۔
 

aںiIa�WMاaںM چوaHہXGaترDہaاMجeڈوںaاورaت[icمiGaںGaوجودaاسaباa�dJاتحادDaاaخiرGa`دمiDaاaجاتاfFa،�Jaذاaبfتa:اریaچiز
iaXلaدa�eMاورaجifeںaابaبidJa�gںaاHجامaدa�Da�eM=رورت�Ja۔Maہaوا=حDa�JaہaاEرidJaںa@واa�G;[بہa�DaخدGاتDaوaت

aورت<a�WMاaتوa�JaاHاeبa�ei`MaوDaا:ت`�لaںiGaڈeiFaاٹa:اaپورےaںiGa�cWc:a�DaتDر;aاون]Gaقc]تGa�:a�HرDaذBاH
aمiIا_Ga�ed=aاخذGa�`i`حaاورaںMدaروغBaپرa�Hاdiپaعi:وaدM iGںa=روریJaوEاDaہCaابلe;aاختaاورCaابلaپdiاLشBaواLدDaوGaز

Mادہaا:ت`�لi]G 'aارa;رDت'a�L>حتaا:aاٹشDaوWHلaبرا DوaپfچانaدMں۔ DوCaاLمDaرiGa�cWc:a�Da�Hںaابتداa�LاCدامWHaبتاaز
ٍ

GaرDزaترa�Cبراa�Lا:aاٹشaبرادریaا:aاٹشDaوWHلaبراa�L>حتaاورaدbMرa>حتGa�:aت[c`ہaتdامa�hFa�D aراہdJaوارDaرےEaا۔
aاثرa�DaتDر;aہDتاa�JaتاgDرaپ�WچFدaںiGa�HرDaامDaرDaلGaاتھ:a�DaوںedجHاaوDaحت<aںiGaرgبaکcGaاورa�Hاeبa�ei`MaوD

MکiDaاaجا�a:a۔  "بfترaبeاa�Hواa�Fت[icمiGaںaدو:روںDaوa;ر
 
 



 ا:aاٹشDaوWHلaبراa�L>حتa�DaدBاتر

 
National Office, Delta House, 50 West Nile Street, Glasgow G1 2NP  

 6308 241 0141: ٹici_ون
 

 XGرق
 

Scottish Health Council Borders, 71 High Street, Galashiels TD1 1RZ  
 420 661 01896: ٹici_ون

 
Scottish Health Council Fife, Hayfield Clinic, Hayfield Road, Kirkcaldy, Fife KY2 

5AD  
 555 200 01592: ٹici_ون

 
Scottish Health Council Forth Valley, 46 Barnton Street, Stirling FK8 1NA  

 550 471 01786: ٹici_ون
 

Scottish Health Council Lothian, Pentland House, Ground Floor, 47 Robb’s Loan, 
Edinburgh EH14 1SQ  

 8545 537 0131: ٹici_ون
 

Scottish Health Council Tayside, Ashludie Hospital, Victoria Street, Monifieth, 
Angus DD5 4HQ  

 966 527 01382: ٹici_ون
 

 ;dال
 

Scottish Health Council Grampian, Westburn House, Foresterhill, Westburn Road, 
Aberdeen AB25 2XG  

 444 559 01224: ٹici_ون
 

Scottish Health Council Highland: Larch House, Stoneyfield Business Park, 
Inverness IV2 7PA  

 930 723 01463: ٹici_ون
 

Scottish Health Council Orkney, Unit 2, Stromness Business Centre, Back Road, 
Stromness, Orkney KW16 3AW  

 957 852 01856: ٹici_ون
 

Scottish Health Council Shetland, Administration Offices, Montfield Hospital,   
Burgh Road, Lerwick ZE1 0LA  

 260 741 01595: ٹici_ون
 

Scottish Health Council Western Isles, 4 Harbour View, Cromwell Street Quay 
Stornoway, Isle of Lewis HS1 2DF  

 292 703 01851: ٹici_ون
 
 



 G^رب
 

Scottish Health Council Ayrshire and Arran, 42 Lister Street 
Crosshouse Hospital 

Crosshouse 
Kilmarnock 

KA2 0BB  
 801 825 01563: ٹici_ون

 
Scottish Health Council Dumfries and Galloway, 11 Buccleuch Street, Dumfries 

DG1 2AT  
 222 261 01387: ٹici_ون

 
Scottish Health Council Greater Glasgow and Clyde  

44 Florence Street, Glasgow G5 0YZ   
 7545 429 0141 :ٹici_ون

 
Scottish Health Council Lanarkshire  
Airbles Road, Motherwell ML1 3FE  

 250131 01698:ٹici_ون


